DATOS MENSUALES DE LA SECCION DE INFORMACION Y AYUDA AL CIUDADANO
MES DE FEBRERO
ANO FISCAL 2024-25

ACTIVIDADES ARECIEO MAYAGUEZ FAJARDO PONCE
Mensual Acumulado Mensual Acumulado Mensual Acumulado Mensual Acumulado
I. PERSONAS ATENDIDAS CLASIFICADAS
POR MOTIVO DE LA VISITA: 803 4z e 29 &7 >290 204 1848
A. Primer Cheque de Dieta sin Cobrar 4 76 18 47 38 343 21 168
B. Periodo de Tiempo Intermedio Sin Cobrar 21 202 - 25 7 80 - &
C. Ultimo Pago de Dieta sin Cobrar 13 17 9 31 15 100 1 1
D. Mo han recibido Pago Inicial de Incapacidad 40 271 16 88 21 141 15 184
E. No han recibido Mensualidad de Incapacidad 7 94 2 50 189 1,727 14 192
F. No ha llegado Resolucién de |a Comisién Industrial - 58 - - 5 68 - &3
c(i.nl':l:i;: :,;:2;::?0 accion sobre la Resolucion Emitida por la B 31 B ’ 5 24 5 a0
H. Pago Inicial IPP por Comisién Industrial 1 16 - 38 3 26 - -
I. Pago Intermadic por Comisién Industrial - - - - 1 20 - -
). Aumento IPP por Comisién Industrial - 6 - 5 1 22 - 2
K. Certificaciones 254 2.275 144 1,334 96 656 116 879
L. Cambios de Direccion 37 253 17 B84 35 207 7 52
M. Informacién sobre Cheques Cancelados - - - - 1 17 - -
M. T.CT 15 66 8 29 35 299 - -
0. Otro tipo de infformacdién 411 1.407 58 359 198 1,550 28 239
Il. CASOS ATENDIDOS DE OTRAS REGIONES: - - - - 1 17 - 2
lll. PERSOMAS ATENDIDAS: 803 4772 186 1,588 387 4,392 495 2128
A. Patronos - - - 3 11 237 - -
B. Lesionados 803 4,772 175 1,496 348 2,436 160 1.37M
C. Personal de la Agencia - - 5 33 1 12 - -
D. Otras - - 6 56 27 1.707 335 757
IV. PERSONAS ATENDIDAS POR TELEFONO: - - 27 196 231 2,308 119 1,136
A. Patronos - - - - 11 224 - -
B. Lesionados - - 27 196 193 1.536 119 1,136
C. Otras - - - - 27 548 - -
V. INFORMACION SUMINISTRADA POR CORREO: - - - - 25 84 - -

CONTINUA



CONTINUACION

ACTIVIDADES BAYAMON ** CAROLINA *** CAGUAS AGUADILLA TOTAL

Mensual Acumulado Men sual Acumulado Mensual Acumulado Mensual Acumulado Mensual Acumulado

I. PERSONAS ATENDIDAS CLASIFICADAS 382 3.148 1.317 10.536 1.706 6.126 1.276 7.299 6,607 41,108
PORMOTIVO DE LA VISITA:

A Primer Cheque de Dieta sin Cobrar a8 750 - - 1 228 11 127 211 1.739

E. Periodo de Tiempo Intermedio Sin Cobrar 5 30 @1 728 - 4 25 348 149 1,423

C. Uktimo Pago de Dieta sin Cobrar 14 64 - - 31 182 3 27 a6 422

D. Mo han recibido Pago Inicial de Incapacidad 13 225 20 232 14 o 16 135 164 1.367

E. Mo han recibido Mensualidad de Incapacidad 24 250 - - 23 199 18 135 277 2,647

F. Mo ha llegado Resolucién de la Comisién Industrial 3 60 a 64 T 105 10 a5 33 534

I:a:::risale ha tomado accién sobre la Resolucién Emitida por la Comisién R 30 R R 9 53 18 207 31 306

H. Pago Inicial IPP por Comisién Industrial 1 13 17 136 10 153 4 16 36 398

I. Pago Intermadio por Comisién Industrial - - 10 20 15 a8 - - 26 188

J. Aumento IPP por Comisién Industrial 16 129 - - 18 173 a8 39 43 376

K. Certificaciones 151 900 250 2,000 232 1.212 681 4583 1.024 13.929

L. Cambios de Direccién 45 322 135 1,080 37 182 14 T4 327 2,254

M. Informacion sobre Cheques Cancelados - 36 - - 1.057 1.752 - - 1.058 1.805

MN.TCT 52 - - 48 407 27 376 137 1.229

0. Otro tipo de informacién 18 197 T 6.216 174 1.287 441 1136 2,105 12,391

Il. CASOS ATENDIDOS DE OTRAS REGIOMES: 129 314 140 333

"lll. PERSOMNAS ATENDIDAS: 1.211 5514 843 6.744 1716 6,174 779 4.240 6,420 35,652

A, Patronos - 17 - - - 5 - - 11 262

E. Lesionados 1.181 5241 243 6,744 1706 6113 79 4340 5.995 32,513

C. Personal de la Agencia 22 189 - - 10 56 - - 38 200

D. Otras a 67 - - - - - - 376 2,587

"IV. PERSONAS ATENDIDAS POR TELEFONO: 32 733 394 3.152 184 1.421 5 127 992 9,072

A Patronos 14 - - - 9 - 127 11 374

E. Lesionados 30 509 304 3.152 184 1.412 5 - 952 8031

. Otras 120 - - - - - - 20 668

V. INFORMACIGN SUMINISTRADA POR CORREO: 4 &7 29 151

* Sujeto a rev sidn

Personas Responsables: Carlos AL Acevedo
Correo Hectronico: cacevedo@fondopr.com
Direccion postak PO BOX 858 Carolina, P.R.
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